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3E 律师体验 
满足客户需求的工具 

 
 

 

我需要深入所内业务，高效为客户交付
更高的价值。 

听起来是否耳熟？Thomson Reuters Elite 深知律师当下

面临的压力。他们需要强化与客户的联系，以最具成

本效益的方式提供更佳价值，同时提升透明度和效

率，确保优质客户服务。简而言之，律师需对客户交

互方式进行变革，保留现有客户，赢得新客户，同时

在竞争中保持领先地位。 

我们始终致力于按照律师工作方式提供生产力工具，促

使律师以最具成本效益的方式提供最佳法律服务。共同

的律师体验确保可高效访问数据和关键业务流程，推动

走向成功。我们提供单一用户界面，律师可通过该界面

访问财务、业务发展以及客户和事项信息，借助提供的

工具，随时随地高效完成日常工作。 

设想一下： 

• 通过简单的语音命令即可录入工时 

• 按照角色查看包含个人、经理和管理人员业绩评测

和可行见解的财务分析信息 

• 与潜在客户会面之前，查看与该客户的关系信息，

该客户的公司和人脉信息 

• 通过单一源头查看客户事项所有相关文件 

以上就是 3E®律师体验服务。目的在于向律师提供打造

更高效率的工具。这一服务有助于满足现有客户和潜在

客户日益增长的需求，有助于打造优质的客户服务。  

70 多年来的创新解决方案 

Thomson Reuters Elite 团队能为

众多用户（无论是全球性机

构、跨国事务所、精品所、中

小型律所、企业法务部门，或

政府机构）提供软件产品和服

务，助力客户拓宽业务运营的

战略视野，在事务所层面简化

并强化合规，自信迎接未来。 

 

 
 
 

 

共同的律师体验： 

• 效率：为律师提供一站式服务，通过单一直观

视图即可调用所有业务管理功能 

• 可见性：关键数据统一存放 

• 可及性：直观且方便用户的体验，无论何地都

可随时获取 

• 客户服务：即时访问实时客户信息 
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打通律师与系统和工具的通道，工作更智能更出色 

Elite 所提供的工具能助力律师在各个环境中（办公室、通过移动

设备和网络）开展工作。通过 3E Workspace 移动端，无论律师身

处何地，均可随时通过移动设备远程使用 3E、3E 业务拓展和 3E 

MatterSphere®。使用 3E Workspace，可在浏览器端开展所有工

作。 

律师体验功能提供的各种工具，可助力律师人士在近乎所有物

理地点轻松完成工作，并开展其他行为。 

金融洞察和工时录入 

• 在办公室或随处获取关键财务信息 

• 按照角色查看包含个人、经理和管理人员业绩评测

和可行见解的财务分析信息 

• 通过网络或移动设备录入时间 

• 启动/停止计时器 

• 对工时记录数据进行查询  

• 委托代表可代律师管理工时录入 

公司和人脉情报 

• 通过汤森路透提供的公司和董事成员情报，为与客

户互动做好充分准备 

• 查看错综复杂的人脉关系 

• 查看律所经验信息，确保营销时纳入业务专长信息 

• 将人脉关系加入营销名单 

客户和事项管理 

• 查看客户详情、人脉、团队和相关方信息 

• 查看事项任务和里程碑 

• 查看预算和财务信息 

• 在办公室或随处访问文件内容 

• 简化文件整合流程 

• 直接将文档和电子邮件组织集中存储于 Microsoft® 

outlook®、Word 和 Excel 之中。 

• 使用微软办公软件管理事项工作计划 

 

如需了解 3E 律师体验更多信息，可访问: 

thomsonreuters.cn/zh/products-services/legal/elite-3e2.html 
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在办公室或随处进行工时记录 

按照角色查看包含业绩评测和可行见
解的财务信息 

3E WORKSPACE 

通过公司和人脉情报了解人脉信息 

 
 
 

从单一源头获取客户事项所有信息 3E Workspace 
移动端 

3E 数据洞察 网络 

在熟悉的微软办公环境下自动进行文件创建和

整合 

3E MATTERSPHERE 

https://www.thomsonreuters.cn/zh/products-services/legal/elite-3e2.html

